UPA24-I | I 141 Posttiva it INDICADORES DE DESEMPENHO
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO o
UPA: UPA Comendador Soares
s .
Periodo: mai/24
Meta/ Maximo de Pontos/
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REFERENCIA  REFERENCIA EDITAL
'Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco AMARELA até o Inicio do
3 2 40.396
Tempo de espera na Urgéncia e L
1 At o 12 < i Sistema TIMED
Emergéncia com classificagio AMARELA e0mi 10 10
Soma de atendimentos médicos risco AMARELO 3.311
Zoma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco VERDE até o Iicio do 248.025
tendimento médico
Tempo de espera na Urgéncia e . .
2 po ce esp i 24 <120 min 10 10 Sistema TIMED
Emergéncia com classificacdo VERDE
Soma de atendimentos médicos risco VERDE 10.263
Soma do tempo em minutos entre a Classificagio de Risco LARANJA até o Inicio do 3.226
Tempo de espera na Urgéncia e Aisndinentomedics ’
3 At o 10 < i Sistema TIMED
Emergéncia com classificagio LARANJA g 10 10
Soma de atendimentos médicos risco LARANJA 308
St do t inut t inicio d Ihi to até o termino da classificagdo d
ri::la lo tempo em minutos entre o inicio do acolhimento até o termino da classificagéo de 77.908
4 | Tempo de Classificagdo de Risco 6 <10 min 10 10 Sistema TIMED
Soma de pacientes classificados 14.084
Soma de pacientes da SALA AMARELA com solicitagdo de transferéncia registrada no PEP 118
antes de 24 horas de internagio
licitagdo de lagdo de pacil da Sistema TIMED
5 126% 290 10 .
SALA AMARELA ° e 20 Planilha
Soma de pacientes da SALA AMARELA transferidos antes de 24 horas somado a pacientes 9
‘com tempo de internagao superior a 24 horas
Soma de pacientes da SALA VERMELHA com solicitag3o de transferéncia registrada no PEP 70
sol de R | d d antes de 6 horas de internagdo s TIMED
olicitagéo de Regulagéo de paciente da istema
6 ¢ gulagaodep 121% 290% 6 6 .
SALA VERMELHA Planilha
Soma de pacientes da SALA VERMELHA transferidos antes de 6 horas somado a pacientes 58
com tempo de internagéo superior a 6 horas
'Soma de 6bitos de internagdo > 24h em SALA AMARELA E VERMELHA 7
Taxa de mortalidade institucional maior Sistema TIMED
7 N 2% <4% 6 6 ;
ou igual que 24h Planilha
Soma de saidas de SALA AMARELA E VERMELHA no periodo 291
Soma de 6bitos de internagdo < 24h em SALA AMARELA E VERMELHA 13
Sistema TIMED
8 |Taxa de mortalidade menor que 24h 4% <8% 8 8 .
Planilha
Soma de saidas de SALA AMARELA E VERMELHA no periodo 291
'Soma do tempo em minutos entre o inicio do seguimento do protocolo de sepse pela equipe 52
- P A e — médica até o inicio da administragio de antibiético DU
nicio oportuno de antibioticoterapia na . istema
9 g g 2% <60 min 10 10 ,
sepse Planilha
'Soma de pacientes com seguimento de protocolo de sepse pela equipe médica 2
Soma do tempo, em minutos, entre a definicdo de suspeita de AVE Hiperagudo e a 68
10 [Tomografi licitadas em paci com [soficitacdo de TC no PEP . <30 min 5 5 Sistema TIMED
suspeito de AVE - Planilha
Soma de pacientes com suspeita de AVE Hiperagudo 4
Soma do itativo de pesquisas de usudrios satisfeitos em uma avaliagio geral com a 572
indice d tisfaco d L. unidade
ndice de satisfagao dos usuarios com a
11 . . 5 95% 270% 5 5 Pesquisa de Clima
unidade de satde
Total de respostas realizadas no periodo analisado 602
Soma de manifestagdes resolvidas 5
12 (Resolubilidade da Ouvidoria 100% 290% 5 5 Ouvidoria
Soma de reclamagdes, solicitagdes e dentncias recebidas 5
Soma do Nimero de atividades realizadas 2
Cronograma de
13 |Plano de Educag3o Per 100% 280% 5 5 =3
Treinamentos
'Soma do nimero atividades programadas no més 2
TOTAL 100




Meta/

INDICADOR INDICADOR PESO PERCENTUAL  Pontos Reais

REFERENCIA

Produgéo Assi ial UPA C dad Meta Mensal por Q de Médicos e cl de i
18 |soares Risco 28.053 10125 30% 30 Sistema TIMED
Produgéo Assistencial SADT - Gi 1
g | RS e rupo 6.082 4150 10% Sistema TIMED
Raio X
10
G Produgdo Assistencial SADT — Grupo 1 1.091 550 10% Sistema TIMED

Ultra

Produgdo Assistencial SADT — Grupo 2 Tele
17 |ECG (com liberagio de laudo por 03 minutos média 607 900 25% 0 SITE
especialista em até 10 min)

18 |Produgio Assistencial Analises Clinicas 6.304 4500 10% 10 Sistema TIMED
Soma de pacientes IAM com Supra de ST Trombolisados 0
Trombdlise realizadas no tratamento do Sistema TIMED
0%
e 1AM com supra de ST. 100% 25% 10 Planilha
'Soma de pacientes IAM com Supra de ST elegiveis 0




